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Leitbild unserer Einrichtung

Der Mensch steht im Mittelpunkt unseres Handelns. Wir begegnen jedem Kunden mit
Respekt, nehmen ihn in seiner Individualitat wahr und erkennen seine Einzigartigkeit an.
Eine vertrauensvolle Beziehung und gegenseitige Wertschatzung bilden die Grundlage
daflir, unsere Kunden in ihrer Selbststandigkeit zu erhalten, zu fordern, oder wenn mdéglich
wiederherzustellen.

Unsere Pflege und Betreuung orientieren sich an den vorhandenen Ressourcen des
Kunden. Wir beziehen sowohl ihn als auch seine Angehdrigen aktiv in alle Schritte ein und
stellen ihre Bedirfnisse in den Mittelpunkt unseres pflegerischen Handelns.

Wir gehen davon aus, dass jeder Mensch grundsatzlich selbststandig und verantwortlich fir
sein Leben ist. Wenn Selbststandigkeit oder Eigenverantwortung eingeschrankt sind,
unterstltzen wir gezielt dabei, beides zu starken und soweit moglich, zurickzugewinnen.

Wir begegnen allen Menschen offen und unvoreingenommen und mit Respekt, unabhangig
von Herkunft, Religion, Geschlecht, Alter oder Lebensform. Vielfalt betrachten wir als
Bereicherung und gestalten unsere Arbeit inklusiv und diskriminierungsfrei. Unser Handeln
ist gepragt von gegenseitiger Achtung, Toleranz und Wertschatzung.

Die Umsetzung unserer Pflege erfolgt tber einen kontinuierlichen Pflegeprozess. Wir prifen
regelmafig, ob vereinbarte Ziele erreicht wurden, und dokumentieren diesen Prozess
transparent. Die Pflegedokumentation kann jederzeit vom Kunden und seinen Angehorigen
eingesehen werden. Pflegerische Ziele werden gemeinsam mit dem Kunden und wenn
gewdilnscht, mit seinen Angehdérigen festgelegt.

Der Schutz der Privatsphare hat fir uns hohe Prioritat. Pflegerische Mallnahmen werden
stets an die individuelle hausliche Situation angepasst.

Wir arbeiten eng mit Angehdrigen, Arzten, Krankenh&usern und weiteren Partnern
zusammen, um eine ganzheitliche Versorgung sicherzustellen. Transparenz und
regelmafiger Austausch sind fir uns selbstverstandlich.

Um eine vertrauensvolle Beziehung zwischen Kunden, Angehdérigen und Mitarbeitenden zu
ermoglichen, vermeiden wir haufige Wechsel der Pflege- und Betreuungskrafte.

Unsere Mitarbeitenden bilden sich regelmafig fort und erweitern kontinuierlich ihre fachliche
Kompetenz. Dieses Wissen stellen sie in den Dienst unserer Kunden, Angehoérigen und
ihrer Kollegen.

Die Gesundheit und Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden sind wesentliche
Voraussetzungen fur gute Pflege. Wir férdern eine ausgewogene Arbeitsbelastung, achten
auf sichere Arbeitsbedingungen und unterstitzen MaRnahmen zur persénlichen und
beruflichen Entwicklung.

Wir pflegen eine offene, wertschatzende und I6sungsorientierte Kommunikation. Unsere
Zusammenarbeit basiert auf Vertrauen, gegenseitiger Unterstitzung und dem
gemeinsamen Ziel, eine bestmdogliche Versorgung sicherzustellen.
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Qualitat verstehen wir als einen fortlaufenden Prozess. Wir Uberprifen unsere Arbeit
regelmafig, entwickeln Standards weiter und orientieren uns an aktuellen
pflegewissenschaftlichen Erkenntnissen.

Wir handeln ressourcenschonend und verantwortungsbewusst. Nachhaltigkeit in unserem
taglichen Tun ist flr uns ein Beitrag zur Zukunftssicherung unserer Einrichtung und unserer
Region.

Pflege und Betreuung erfolgen im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben des deutschen
Gesundheitswesens. Als privates Unternehmen handeln wir wirtschaftlich
verantwortungsvoll, um eine verlassliche und qualitativ hochwertige Versorgung langfristig
sicherzustellen.

Wir nutzen moderne digitale Systeme, um Pflegeprozesse transparent, sicher und effizient
zu gestalten. Digitale Dokumentation unterstutzt uns dabei, Informationen aktuell zu halten
und die Versorgung unserer Kunden kontinuierlich zu verbessern.

Als gGmbH handeln wir nicht gewinnorientiert, sondern verfolgen einen klaren
gemeinnutzigen Auftrag. Unsere Arbeit dient dem Wohl der Menschen in unserer Region
und tragt dazu bei, soziale Teilhabe, Gesundheit und Lebensqualitat zu férdern.

Wir gehen mit unseren finanziellen und personellen Ressourcen verantwortungsvoll um. Als
gemeinnutzige Einrichtung verpflichten wir uns zu Transparenz, nachhaltigem Wirtschaften

und dem Einsatz aller Mittel zugunsten unserer Kunden und der Weiterentwicklung unserer
Angebote.

Unsere Leistungen sind darauf ausgerichtet, das Gemeinwohl zu starken. Wir unterstitzen
Menschen in herausfordernden Lebenssituationen und leisten einen Beitrag zu einer
solidarischen und menschlichen Gesellschaft.

Als gGmbH arbeiten wir eng mit Kommunen, Wohlfahrtsverbanden, Arzten, Kliniken und
anderen Partnern zusammen, um eine verlassliche und vernetzte Versorgung
sicherzustellen. Diese Zusammenarbeit ist Teil unseres gemeinnitzigen
Selbstverstandnisses.

Wir sehen uns als Arbeitgeber mit besonderer Verantwortung. Die Forderung unserer
Mitarbeitenden, faire Arbeitsbedingungen und ein wertschatzendes Miteinander sind
zentrale Bestandteile unseres gemeinnitzigen Auftrags.

Die Orientierung an unserem Leitbild ist fir uns ein zentraler Baustein einer qualifizierten,
menschlichen und professionellen Versorgung.

Alle Mitarbeitenden identifizieren sich mit den Zielen dieses Leitbildes und tragen sie in ihrer
taglichen Arbeit.
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